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Teil 1
Eine'Frage der Haltung

Stefano Mengarelli

Ein paar Worte...
- zur Organisation
- zur Implementierung der Fundraising-Stelle

- Zu den Erfolgsfaktoren von Fundraising im Zusammenspiel mit dem
Reputationsmanagement
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Wie entsteht Unterstiitzungsbereitschaft? KINDERZIRKUS
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Relevante Reputationsdimensionen bei NPO

«Wenn NPO nicht mehr da ware, wirde eine grosse Licke
entstehen»

«NPO Ubernimmt eine nitzliche Funktion in der
Gesellschaft»

«Was NPO tut, hat langfristig positive Auswirkungen»
«Viele Leute finden gut, was NPO tut»

«lch finde es bewundernswert, was NPO tut»

«NPO halt das, was sie verspricht»

«NPO kommuniziert sehr offen, Uber das, was sie tut»

«NPO kommuniziert transparent, wie sie das erhaltene Geld
verwendet»

«Bei NPO fliesst das erhaltene Geld direkt in den guten
Zweck»

«NPO ist gut gefihrt»
«NPO macht ihre/seine Arbeit sehr gut»




@tegischer Management-Prozess \

/ Stakeholder-Management
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Eine Frage der Haltung



Teil-2
Von wenigen Grossspendern

zur Masse an-Kleinspendern

Stella Vondra

- Entstehung und Rahmenbedingungen
- Zahlen und Praxis
- Herausforderungen

- Wunschliste
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Entstehung und ROBINSON

Rahmenbedingungen

* Seit 2015 Stiftungsfundraising
* |nstitutional Readiness

* Ressourcen v’ Personen

v’ Instrumente
v’ Kanile
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Zahlen und Praxis ROBINSON

* Budget und Ziele

* Inhalte liefern

* Teil des Projektmanagement, Marketing und Kommunikation
e Jahrlich wiederkehrend
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Herausforderungen ROBINSON

* Sach- und Zeitspenden
e Stiftungslandschaft Schweiz
* Erwerb Spenden-Franken
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Wunschliste ROBINSON

» Aktive Beziehungen mit Stiftungen (Reputation und Vertrauen
sichern)

* Transparenz in der Stiftungslandschaft
* Einfachere Prozesse
* Kontinuitat



KINDERZIRKUS

Sie sind ein tolles Publikum! ROBINSON

Danke




