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Teil 1 
Eine Frage der Haltung

Ein paar Worte…
- zur Organisation
- zur Implementierung der Fundraising-Stelle
- Zu den Erfolgsfaktoren von Fundraising im Zusammenspiel mit dem 

Reputationsmanagement

Stefano Mengarelli



Kurzes zur 
langen 
Geschichte





Reputation

Gesellschaftl. Nutzen

Wertschätzung

Verlässlichkeit

Transparenz

Vertrauen

Sympathie

Seriosität

Glaubwürdigkeit

Unterstützungsbereitschaft

Spenden

Freiwilligenarbeit

Nähe

Wie entsteht Unterstützungsbereitschaft?





Strategischer Management-Prozess

Stakeholder-Management

Reputations-Management

Kundenorientierung

Eine Frage der Haltung
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Teil 2
Von wenigen Grossspendern 
zur Masse an Kleinspendern

Stella Vondra
- Entstehung und Rahmenbedingungen
- Zahlen und Praxis
- Herausforderungen
- Wunschliste



Entstehung und 
Rahmenbedingungen

• Seit 2015 Stiftungsfundraising
• Institutional Readiness
• Ressourcen ü Personen

ü Instrumente
ü Kanäle



Zahlen und Praxis

• Budget und Ziele
• Inhalte liefern
• Teil des Projektmanagement, Marketing und Kommunikation
• Jährlich wiederkehrend



Herausforderungen

• Sach- und Zeitspenden
• Stiftungslandschaft Schweiz
• Erwerb Spenden-Franken



Wunschliste

• Aktive Beziehungen mit Stiftungen (Reputation und Vertrauen 
sichern)
• Transparenz in der Stiftungslandschaft
• Einfachere Prozesse
• Kontinuität



Sie sind ein tolles Publikum!

Danke


