
Willkommen.



Die Zukunft des Fundraisings ist crossmedial.



Was euch in den nächsten 75 Minuten erwartet:

o Darum gehts.

o Praxis-Case.

o Funkenflug.



Was genau ist crossmediales Fundraising?



Wie kannst du deinen Content über alle Kanäle so ausspielen, dass alles gleich aussieht?



Wie kannst du deinen Content über alle Kanäle so ausspielen, dass alles gleich aussieht?



Wie erreichst du die Menschen mit deinem Content zielführend auf jedem einzelnen Kanal?
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Das Verhältnis der Menschen zu den verschiedenen Kanälen ist 
unterschiedlich. 

Was heisst das fürs Fundraising?
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Wenn es doch nur drei Kanäle gäbe ... jedoch:



Jeder Kanal, andere Gesetze – Wie stelle ich hier One-Voice her?



Oder anders gefragt: Wie stelle ich über alle Kanäle «Lagerfeuer»-Stimmung her? 
Und warum ist das so wichtig?



Benchmark über 50 Organisationen, die wir beobachten. Stark vereinfacht:

Gewinnung 

neuer 

Spendenden

Bindung

Durchschnitts-Spende



Crossmediale Spendende sind wertvoller, als “einkanalige“.

Quelle: Next After



Wie stellst du für deine Organisation One Voice her

für die crossmediale Zukunft?



Creating something new 

    is easy.

Creation something  that can last

                 is the challenge.       



Purpose oder Umbrella-Story oder WARUM oder ...?

WARUM.



So viele Organisationen und noch mehr. Und jede ist anders.





The more we focus on what our 

competition is doing, 

the less we‘re focused on what 

we‘re doing.





Marke / NPO

Produkte / Projekte

WARUM



Das WARUM.

Für NPO gilt: Ein gutes WARUM ist emotional und spenderzentriert anwendbar.

WIE WASWARUM

One Voice
Handlungen

Bindung

Art und Weise/

USPs

Themen

Spendenbsp.

Zusammenhalt Vertrauen



Was ist ein gutes WARUM? Es ist:

Klar. Ich verstehe das, es ist einfach verständlich.

Selbstlos. Ich erkenne den positiven Einfluss der Organisation auf 

andere.

Glaubwürdig. Ich glaube daran, dass das umsetzbar ist.

Emotional. Ich fühle mich direkt und positiv angesprochen.



WARUM schon im Namen.



Companies, like people, should 

never change who they are so 

others will like them.

They should find those who like 

them for who they are.



Wie findest du euer WARUM?



DER WARUM-Entwurf:



Case: Solidar – vom WARUM zum crossmedialen Erfolg. 



Früher: Themenpositionierung.



Neuer Auftritt – Altes Thema.



Solidar Suisse

WARUM:  Kämpfen für globale Fairness.

Übersetzung für Kommunikation: Gegen die extreme Ungleichheit.



2020: Positionieren, sensibilisieren, Leads generieren, fundraisen.



Positionierungskampagne.

https://spinas-cv.com/case/extreme-ungleichheit-zerreisst-die-welt/



Social Media Ads.



Native Ads.



Spendenmailing.

o Mailingbeilage 



2021: Mobilisierung mit konkretem und in CH bekanntem Beispiel.



Follow-up-Kampagne 2021 „Black Friday“.

Oder Einreichung SFA: https://www.dropbox.com/s/41la5w8nu1j3nwy/SFD_Award_22_SCV_Solidar_Suisse_Praesentation.pptx?dl=0

https://spinas-cv.com/case/mit-solidaritaet-stoppen-wir-einen-schwarzen-tag/

https://www.dropbox.com/sh/kz1skp5vnmi5nh6/AAD-U5mBKQOG2c3bpVllvsNTa?dl=0

https://spinas-cv.com/case/mit-solidaritaet-stoppen-wir-einen-schwarzen-tag/
https://www.dropbox.com/sh/kz1skp5vnmi5nh6/AAD-U5mBKQOG2c3bpVllvsNTa?dl=0


Social Media und Digital Ads.



Grosses Medienecho.



Landingpage mit Unterschriftenzähler. 



Spendenmailing.



2022: Community weiter ausbauen und Fundraising.



Die 25 Superreichsten 

besitzen gleichviel wie

4 Milliarden Menschen.



Gerade aktuell: „Challenge die Superreichen“.

Oder Einreichung SFA: https://www.dropbox.com/s/41la5w8nu1j3nwy/SFD_Award_22_SCV_Solidar_Suisse_Praesentation.pptx?dl=0

https://spinas-cv.com/case/mit-solidaritaet-stoppen-wir-einen-schwarzen-tag/



Solidar Suisse | Präsentation ??? von Name | Datum48

Beilage Bilanz
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o Kostendeckende Online-Akquisition:

- 1132 Online-Solidaritäts-Spenden innert 2 Wochen, 72% davon sind Neuspender:innen

- 42'000 Franken Einnahmen decken Kosten für Video und SoMe-Ads

o Gelungener Community-Ausbau: 

- 2020 brauchte es noch 80’000 Franken Mediabudget um Hundertausende zu erreichen. 

- 2022 reichten bereits 20’000 Franken für über 200’000 Views auf Youtube

o Boost für den Briefkasten:

- Steigende Response-Raten: Erfolgreichster Streuwurf der letzten 5 Jahre dank Rückenwind der 

Online-Kampagne und eine Grossspende, welche die crossmediale Wirkung beweist.

Der Erfolg der Kampagne.



Turnaround geschafft.
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Crossmedialer Funkenflug 

zu eurer Inspiration
  



Wie nutze ich das WARUM in 

einer Katastrophe, 

um crossmedial Spendende zu 

gewinnen, die auch bleiben?



Schweizerische Flüchtlingshilfe

WARUM: Mit vereinten Kräften für alle Geflüchteten, 

damit aus ihnen und uns ein Wir wird.



Erfolgreiches Katastrophen-Fundraising.





WARUM-Kommunikation auf SoMe mit Landingpage.
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Funke Nr. 1:

Nutze mediale Aufmerksamkeit (Katastrophe) nicht NUR fürs

Fundraising, sondern auch für die Kommunikation eurer

Haltung (WARUM) und sorge für Bindung. 



Wie kann ich meinen 

Content effizient 

crossmedial einsetzen?



OceanCare

Das WARUM im Namen. 



Give-Away-Newsletter.



Give-Away-Newsletter.



FB-Ad.



Kalender zum Bestellen.

Bild Kalender
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Funke Nr. 2:

Entwickle Content mit „Give-Away“-Charakter und bereite 

diesen online wie offline als „Geschenk“ auf.



Sieht mit dem gleichen 

WARUM auch immer alles 

gleich aus?



Oekumenische Kampagne 

WARUM: Sehen und Handeln. 





Wir sehen die Vergiftung von Mensch und  

Natur für die Kleider-Produktion. 

Und handeln: sehen-und-handeln.ch
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Enteignungen und Vertreibungen 

von Bauernfamilien für die Fleischproduktion.Wir sehen

«Sie kamen mit einem Stück Papier und 
sagten, das Land gehöre jetzt ihnen.»
Immer mehr Bauernfamilien ergeht es wie José Cardozo vom Stamm der Guaraní im 

Westen Brasiliens: Sie werden gewaltsam von ihrem Land vertrieben, damit Konzerne 

darauf im grossen Stil Viehfutter, Rohstoffe für Biosprit oder Nahrung für das Ausland 

anbauen können. José Cardozo erzählt:

«Für uns ist das Land Vater und Mutter. Es gibt uns das Essen und das Leben. Wir haben keine 

Urkunden. Wir sind auf diesem Land geboren, wir sind Teil davon. Sie kamen mit einem Stück 

Papier und sagten, das Land gehöre jetzt ihnen. Sie haben gesagt, wir sollen verschwinden. Sie 

haben uns unsere Welt genommen und alles zerstört. Und jetzt sind wir hier, mit nichts in der 

Hand, an diesem Ort, wo wir vorher zu Hause waren. Wo sollen wir hin? Wovon sollen wir leben?»

Gemeinsam mit Ihnen  

sichern wir das Überleben der Bauernfamilien.Und handeln.

Im Nordosten Brasiliens treiben Gross-

grundbesitzer den Anbau von Mono kul-

turen zur Produktion von Biodiesel  so wie 

Eukalyptusplantagen voran. Dadurch 

steigt der Wert der umliegenden Grund-

stücke. Für die verbliebenen Kleinbauern 

bedeutet das die tägliche Angst, vertrie-

ben zu werden. Fastenopfer unterstützt 

Partner vor Ort, die mehr als 1000 Bauern-

familien zu Landtiteln verhelfen und vor 

Vertreibung schützen.

Während die Menschen hungern, liegen 

grosse enteignete Ackerflächen brach. 

Die Spekulanten warten darauf, dass die 

Preise steigen, um die Böden an Her-
stel ler von Agrotreibstoffen zu verkaufen. 

Brot für alle unterstützt Orga nisa tionen 

vor Ort, welche das Bodenrecht der 

Klein  bauernfamilien durchsetzen.

Zum Beispiel in Brasilien Zum Beispiel in Benin



Sehen und Handeln: Der Fastenkalender 2015-2023.



Sehen und Handeln: Der Fastenkalender 2015-2023.



Sehen und Handeln: Mock-ups FB 2023.
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Funke Nr. 3:

Nimm dein WARUM und lebe es kreativ auf allen Kanälen. 

Sieht nicht gleich aus, fühlt sich aber gleich an – 

und das beständig über einen langen Zeitraum (Vertrauen, Sicherheit).



Wie nutze ich ein 

angekündigtes Grossereignis?



Pfadi Schweiz

WARUM: Wir sind eine Lebensschule – 

Pfadis wissen sich immer und überall zu helfen. 



Im August 2022 fluten 30‘000 Pfadis die Sozialen 

Medien mit Bildern vom Bundeslager im Obergoms.



Damit ist die Pfadi ist in aller Munde: 

Hunderte Medienberichte zum BuLa folgen.



Die perfekte Zeit für eine 

schweizweite Charme-Offensive...



… um Kinder und Eltern vom Wert der Lebensschule Pfadi zu überzeugen, …



… und um bei 1 Million Ex-Pfadis Stolz 

und Zugehörigkeitsgefühle auszulösen.





o 4’139 Spenden, über 3’300 davon Neupender:innen (Response: 0.827%)

o Und: Kosten Nettoertrag pro Neuspender:in beträgt CHF 27.23

Akquisitionserfolg mit Streuwurf „Anzündhölzchen“.
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Funke Nr. 4:

Überlege, welche einigermassen planbaren, aber noch nicht besetzte, 

breite Medienereignisse (Ferienstaus, USA-Wahlen ...) du nutzen kannst, 

um die Leute auf weiteren Kanälen bei ihrem eigenen Erleben abzuholen.   



Wie zeigen wir den Menschen, dass wir 
– entgegen dem, was in den Köpfen ist – 
auf Spenden angewiesen sind?



Kinderspital Zürich

WARUM: Kinder sind anders – deshalb sind wir es auch.



Plakate & Inserate.



Plakate & Inserate.



Spot



Plakate und Anzeigen.



Plakate und Anzeigen.



Social Media.

Lovestorm 

auf SoMe 

mit 255‘000 

Reaktionen



Kispi Zeitung.



Mailing.

Response 

Streuwurf: 

Benchmark 

X 9

3 Mio 

Franken in 

11 Wochen
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Funke Nr. 5:

Lebe euer WARUM. Auch die Art und Weise der Kommunikation, 

die Tonalität, jeder ausgesendete Funke soll nach euch “schmecken“.   



Was tun, wenn Ressourcen zu knapp 

sind, um ein Feuerwerk zu zünden?



Fairmed

WARUM: Niemand soll an einer heilbaren Krankheit leiden oder sterben.

Übersetzung: Für die Gesundheit der Ärmsten gehen wir bis ans Ende der Welt.



Plakat.



Füller.



Mailing.



Boosted Posts für WARUM-Kommunikation.

👍 90👍 89

❤ 7

🤗 3

👍 91

❤ 6

🤗 2

👍 113

❤ 4

🤗 2
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Funke Nr. 6:

Beginne mit WARUM-Posts Likes zu sammeln, damit du

für eine spätere Lead-Generierungs-Kampagne genug 

Fans und Follower hast.



Wie emotionsgeladen muss 

die Kommunikation des WARUM 

sein?



Zewo

WARUM: Wir sorgen für Klarheit und Vertrauen rund ums Spenden.

Anwendung in der Kommunikation: Ihre Spende in guten Händen.



SoMe-Posts, Native Ads, Banner.



Inserate.



Anzeigen und Online (SoMe, Naive, Banner) während Katastrophe.

UKRAINE
Ihre Spende in guten Händen.

Zewo-zertifizierte Schweizer  

Hilfswerke leisten Nothilfe.

Hilfswerke finden:



110

Funke Nr. 9:

Welche Emotionen möchtest du herstellen oder kannst du abholen? 

Nutze euer WARUM, um „Gefühlslücken“ zu schliessen.   



The mind can be convinced,

but the heart must be won.



Key Takeaway:

WARUM crossmedialer Funkenflug neue und treue Unterstützende



Wir inspirieren Menschen, 

gemeinsam Gutes zu tun.

Was hat die Agentur für ein WARUM?

Ich hoffe, das ist gelungen. Vielen Dank.


