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Ziele

§ Aktualisierung der Ethischen Richtlinien Swissfundraising nach 15 Jahren
§ Integration von aktuellen (aber langfristig relevanten) Themen wie ethische 

Grundsätze, Diversity, KI, spezifische Anforderungen an Dienstleister:innen
§ Grundsätzliche Überprüfung des Sanktionsreglementes

§ Überprüfung des Namings
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Dokumentenarchitektur
§ Ethische Richtlinien als oberster langfristig verbindlicher 

Orientierungsrahmen für die Mitglieder von Swissfundraising und die 
Branche insgesamt (als Auftrag aus den Statuten)

§ Thematische Ergänzung und Aktualisierung der ethischen Richtlinien
§ Spezifische Ausführungen (Leitlinien) auf einer zweiten Ebene zu wichtigen 

Themen (KI, Diversity, Ethische Grundsätze für verantwortungsvolles 
Fundraising, Anforderungen an Dienstleister:innen, etc.) 
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Mögliche Themen
§ Gegenstand, Anwendungsbereich, Verbindlichkeit
§ Selbstverständnis (Brückenbauer:innen)
§ Grundwerte
§ Rahmen, Umfeld
§ Grundsätze (Ethische Grundsätze/verantwortungsvolles Fundraising, KI, 

Diversity, Anforderungen an Dienstleister:innen, Nachhaltigkeit, 
Governance)

§ Anwendungs-, Arbeitsfelder
§ Ggf. Sanktionen (in separatem Sanktionsreglement)
§ Verweis auf weitergehende Dokumente (Leitlinien DL, Diversity, KI), EFA 

«International Statement of Ethical Principles in Fundraising»
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Prozess
§ Mandat durch Vorstand an Arbeitsgruppe: 23.5.2025
§ Konstituierung Arbeitsgruppe: Juni 2025
§ Ausarbeitung Entwurf Sommer/Herbst 2025
§ Verabschiedung provisorische Richtlinien durch Vorstand: Herbst 2025
§ Vernehmlassung bei den Mitgliedern, evtl. mit Austausch an ERFA-Treffen, 

Fachgruppen, Talking Tuesday: Winter 2025/26 
§ Einbezug Zewo, European Fundraising Association (EFA)
§ Bereinigung und finale Version durch Arbeitsgruppe Q1/2026
§ Verabschiedung Vorstand z.H. Mitgliederversammlung im März 2026
§ Verabschiedung an Mitgliederversammlung im April 2026



Leitlinien Künstliche 
Intelligenz (KI)

Swissfundraisingday 2025
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Entstehung
§ Ethische Grundprinzipien im Fundraising 

(Ehrlichkeit, Respekt, Integrität, Professionalität, Transparenz)
§ Künstliche Intelligenz als Herausforderung im Fundraising-Alltag

§ Gründung Arbeitsgruppe «KI im Fundraising» 
§ Leitung: Christine Bill (Vorstand); Janine Braun, Claudia Forcellini, Olivier Graz (Vorstand), Susi 

Kammergruber, Steff Kerkhof, Arlette Pond, Christian Schipp, Simeon Stiefel, Roger Tinner
§ Hohe Bereitschaft der NPO und Dienstleister:innen zur kritischen Auseinandersetzung 

und Zusammenarbeit 
§ Fachlich fundiertes Grundlagendokuments: Basis für KI-Leitlinien inkl. Massnahmen
§ Herzlichen Dank! ! 

Ø KI-Leitlinien: Leitplanke und Unterstützung für Umgang mit KI 
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Ziel & Zweck
§ Orientierung für verantwortungsvollen KI-Einsatz in NPO
§ Integraler Bestandteil der Swissfundraising-Mitgliedschaft
§ Potenziale nutzen – ethische, rechtliche & ökologische Aspekte wahren
§ Klarer Rahmen für Fairness, Qualitätssicherung, Urheberrecht, Datenschutz, 

Nachhaltigkeit
§ Förderung von Transparenz und Vertrauen 
§ Vereinbarkeit von KI-Nutzung mit NPO-eigenen Werten
§ Grundlage für Ermöglichung von Innovation und ethischer Verantwortung
§ Vorgaben zur Umsetzung: verpflichtend, wünschenswert, empfohlen
§ Beschluss weitergehende Einschränkungen durch NPO (freiwillig)


